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关于本指南 

亿联会议电视终端为 AMX NetLinx 中控系统提供 API 接口。该接口允许你通过触控面板

来控制亿联会议电视终端。 

当你成功部署并配置好 AMX NetLinx 中控系统、亿联会议电视终端和控制设备，你就可

以通过触控面板远程管理亿联会议电视终端的功能。 

AMX NetLinx 中控系统 

AMX NetLinx 中控系统包括以下产品： 

NX-1200 NetLinx 集成控制器 

NX-2200 NetLinx 集成控制器 

NX-3200 NetLinx 集成控制器 

NX-4200 NetLinx 集成控制器 

指南内容 

本指南主要包含以下章节内容： 

 第一章 部署环境 

 第二章 调试过程 

 第三章 亿联会议电视终端控制面板概述 

 第四章 常见问题 
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部署环境 

本章介绍亿联会议电视终端集成 AMX 中控系统的部署环境。亿联会议电视终端支持

TCP/IP 连接和 RS-232 连接。包含以下内容： 

 硬件部署 

 软件程序 

硬件部署 

硬件设备 

 亿联会议电视终端（内置 API 接口，固件版本 X.21.0.10 或者 X.21.0.10 之后的

版本） 

 

 显示设备 

 

 电脑 
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 控制设备（iPad 等） 

 

（以 iPad 为例） 

 AMX NetLinx 中控系统 

 

（以 NX-1200/NetLinx○R NX 中控主机为例） 

 网线 

 

 路由器（应用于 TCP/IP 连接） 

 

 USB 转 RS-232 线（应用于 RS-232 连接） 

 

硬件连接 

亿联会议电视终端支持 TCP/IP 连接和 RS-232 连接。 

  



部署环境 

11 

TCP/IP 连接 

如果你使用 TCP/IP 连接方式连接亿联会议电视终端和 AMX NetLinx 中控系统，AMX 

NetLinx 中控系统、亿联会议电视终端、电脑和控制设备需要位于同一个网段。 

 

RS-232 连接 

如果你使用 RS-232 连接方式连接亿联会议电视终端和 AMX NetLinx 中控系统，AMX 

NetLinx 中控系统、电脑和控制设备需要位于同一个网段。 

 

软件程序 

软件程序包括 AMX 软件、AMX 主机配置程序和控制端配置程序。 
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AMX 软件 

AMX 软件指的是 NetLinx Studio 应用程序和 TPTransfer 应用程序。其中，NetLinx 

Studio 应用程序用于把相应配置程序导入到 AMX NatLinx 中控系统。TPTransfer 应用

程序用于把控制面板的 UI 文件导入到控制端。 

NetLinx Studio 应用程序： 

 

TPTransfer 应用程序： 

 

AMX 主机配置程序 

AMX 提供两种模块作为主机配置程序。这两种模块是 TCP/IP 模块和 RS-232 模块。你需

要根据你所使用的连接方式，选用相应的模块。

 

一次只能选用一种连接方式。 

TCP/IP 模块 

如果你使用 TCP/IP 连接方式连接 AMX NatLinx 中控系统和亿联会议电视终端，你应该
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使用 TCP/IP 模块。配置文件必须写入亿联会议电视终端的 IP 地址。 

 

只有.tkn 文件需要导入到 AMX NatLinx 中控系统。 

RS-232 模块 

如果你使用 RS-232 连接方式连接 AMX NatLinx 中控系统和亿联会议电视终端，你应该

使用RS-232模块。并且你需要使用USB转RS-232线连接AMX NatLinx中控系统的RS-232

串行端口和亿联会议电视终端的 USB 接口。 

只有.lpz 文件需要导入到 AMX NatLinx 中控系统中。 

 

NX-1200/NetLinx○R NX 中控主机的串行端口： 

 

控制端配置程序 

控制端配置程序主要指的是控制面板配置程序，该程序需要安装在控制设备中。 

下表列出 iPad 控制端需要的配置程序： 

iPad 
TPControl 应用程序和.TP4配置文件. 

想要了解更多内容，请参阅第 25 页安装控制面板。 
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想要了解更多关于其他控制设备所需要的配置程序，请联系 AMX。 
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调试过程 

本章以 RS-232 连接方式为例，介绍调试过程。包含以下内容： 

 安装 NetLinx Studio 

 安装 TPTransfer 

 导入模块 

 安装控制面板 

安装 NetLinx Studio 

你需要安装 NetLinx Studio 应用程序导入模块到 AMX NetLinx 中控系统，用于连接 AMX 

NetLinx 中控系统和亿联会议电视终端。 

在电脑上安装 NetLinx Studio: 

1. 双击 NetLinx Studio 安装包。 

NetLinx Studio 安装向导如图所示： 

 

2. 遵循默认安装过程。 

安装 TPTransfer 

你需要安装 TPTransfer 应用程序，用于导入控制面板的 UI 文件到控制设备。  
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在电脑上安装 TPTransfer: 

1. 双击 TPTransfer 应用程序安装包。 

2. 选择要设置的语言，点击 OK。 

 

TPTransfer 安装向导如图所示： 

 

3. 遵循默认安装过程。 

导入模块 

以下内容将以导入 RS-232模块到 AMX NetLinx 中控系统的过程为例。 

通过 NetLinx Studio 导入模块:  

1. 双击 NetLinx Studio 应用程序图标   。  
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2. 点击连接详情。 

 

3. 点击 Network。 
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4. 点击 New。 

 

5. 在 IP/URL Address区域输入 AMX NetLinx中控系统的 IP地址，并且在 Description

区域输入要设置的名字。 

 

6. 点击 OK。  
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7. 选择你创建的 IP/URL 地址。 

 

8. 点击 Select。 

IP/URL 地址和名字将显示在 Current Master Connection 区域。 

 

9. 点击 OK。 
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状态栏如图所示： 

 

10. 点击 Push-Inactive。 

当 NetLinx Studio 应用程序成功连接上 AMX NetLinx 中控系统，以下区域将变为

绿色。 

 

11. 点击 Tool->File Transfer。  
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12. 点击 Add。 

 

13. 点击 Other。 
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14. 选择 Compiled NetLinx Source Code File。 

 

15. 点击 Add。 
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16. 根据 RS-232 连接方式，选择.tkn 文件。 

 

17. 点击 OK。 
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18. 点击 OK。 

 

19. 点击 Send。 

 

几分钟过后，对话框如图所示，导入过程完成。亿联会议电视终端成功连接到 AMX 

NetLinx 中控系统。 
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安装控制面板 

你可以通过安装在控制设备（iPad 等）中的控制面板来远程管理亿联会议电视终端的功

能。以下内容将以 iPad 作为控制设备为例，详细介绍安装控制面板过程。如果你想要

选择其他控制设备，请联系 AMX。 

在 iPad 上安装控制面板 

在 iPad 上安装控制面板： 

1. 在苹果商店里搜索 TPControl，找到 TPControl 应用程序并下载到 iPad。 

TPControl 应用程序图标    出现在 iPad 主屏幕。 

2. 点击 iPad 中的图标   进入 TPControl。 

你需要从 AMX 销售处获取许可证连接控制设备和 AMX NetLinx 中控系统，并且配

置好控制设备中的相关设置。想要了解更多信息，请联系 AMX。 

3. 双击电脑中 TPTransfer 应用程序图标   。 

当 iPad 和电脑位于同一个网段，界面将如图所示： 
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4. （可选）如果你想要导入新的 UI 文件，点击 New 导入新的.TP4 文件到 iPad。 

 

5. 选择.TP4 文件。 
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6. 进入控制面板，点击设置进入设置页面。 

 

如果你可以正常查看到亿联会议电视终端的系统信息，即 iPad 端的控制面板安装

成功。 
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亿联会议电视终端控制面板概述 

控制面板的每个页面都有菜单栏，方便我们切换到不同页面。大部分控制面板的页面包

含增加音量、减少音量和将麦克风静音的按钮。本章节将以安装在 iPad 的控制面板为

例，简要介绍亿联会议电视终端的控制面板。包含以下内容： 

 亿联标识页面 

 拨号页面 

 通讯录页面 

 摄像头页面 

 选择视频输入源页面 

 遥控器页面 

 通话记录页面 

 设置页面 

亿联标识页面 

导入控制面板后，控制端界面将出现亿联标识页面。点击它的任意位置，你将进入拨号

页面。 
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拨号页面 

在拨号页面，你可以手动的拨打电话和挂断电话。 

 

编号 名称 说明 

1 呼叫类型 

指定发起呼叫时优先使用的呼叫类型。 

 如果你选择自动，呼叫类型取决于亿联会议电

视终端的设置。 

 如果你选择手动，呼叫类型取决于你在设置页

面的设置。想要了解更多信息，请参阅第 40

页设置页面。 

2 DTMF 发送 DTMF 语音。 

3 输入框 显示你输入的呼叫信息。 

4 拨号盘 

提供数字、“#”和“.”的输入。 

如果你想要发起多点会议通话，你应该在每个电话

号码间加空格。 

5  一次删除文本框中的一个字符。 

6 清空 清空你输入的呼叫信息。 

7 免打扰 设置免打扰类型。 



亿联会议电视终端控制面板概述 

31 

编号 名称 说明 

 如果你选择全局，免打扰模式适用于全局设置。 

 如果你在通话中选择通话，.免打扰模式适用于

当前通话。 

8 条形图 显示当前音量。 

9 音量 

 点击    增加音量。 

 点击    减少音量。 

 点击   将麦克风静音。 

10 录制视频键 开始、结束录制音、视频。 

11 空格 输入空格。 

12 全键盘 

打开拨号全键盘。 

想要了解更多信息，请参阅第 32 页拨号全键盘页

面。 

14 快捷键 
进入相应的拨号、通讯录、摄像头、选择视频输入

源、遥控器、通话记录或者设置页面。 

15 挂断 挂断当前通话。 

16 拨号 发起呼叫。 
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拨号全键盘页面 

进入拨号全键盘页面： 

1. 点击拨号进入拨号页面。 

2. 点击全键盘按钮进入拨号全键盘页面。 

 

编号 名称 说明 

1 输入框 显示你输入的呼叫信息。 

2  关闭拨号全键盘，并且返回至拨号页面。 

3 全键盘 提供全键盘输入呼叫信息。 

4 Enter 键 完成呼叫信息输入，并且返回至拨号页面。 
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通讯录页面 

点击通讯录进入通讯录页面。 

 

编号 名称 说明 

1 通讯录类型 

选择通讯录类型。 

 如果你选择全部，你可以查看全部联系人。 

 如果你选择本地，你可以查看本地联系人。 

 如果你选择会议，你可以查看会议联系人。 

2 联系人详情 显示在当前通讯录类型下的联系人信息。 

3 页面 

翻页。 

如果联系人总数目超过一页，你可以点击   或 

者   进行上下翻页。文本框显示当前所在页面和总

页面数。 

4 搜索 

打开搜索全键盘。 

想要了解更多信息，请参阅第 34 页搜索全键盘页

面。 

5 文本框 
 显示当前通讯录类型下全部联系人数目。 

 显示搜索结果总条目数。 
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搜索全键盘页面 

进入搜索全键盘页面： 

1. 点击通讯录进入通讯录页面。 

2. 点击搜索按钮进入搜索全键盘页面。 

 

编号 名称 说明 

1 输入框 显示你输入的搜索信息。 

2  关闭全键盘，并且返回至通讯录页面。 

3 全键盘 提供全键盘输入搜索信息。 

4 Enter 键 执行搜索。 
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摄像头页面 

点击摄像头进入摄像头页面。在该页面下，你可以控制摄像头，保存摄像头的预设位置。 

 

编号 名称 说明 

1 缩小变焦键 

 缩小摄像机的焦距。 

 缩小截图。 

 向下翻页。 

2 放大变焦键 

 放大摄像机的焦距。 

 放大截图。 

 向上翻页。 

3 方向键 空闲状态下，控制摄像机上下左右旋转。 

4 数字键盘 

保存摄像头的预设位置或者调整摄像头到预设位

置。 

你可以长按任一数字键（0-9）保存摄像头当前预设

位置。 
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选择视频输入源页面 

点击选择视频输入源进入选择视频输入源页面。 

 

编号 名称 说明 

1 摄像机 显示摄像机输入源。 

2 电脑 显示电脑输入源。 

3 摄像头+电脑 显示摄像机电脑输入源。 
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遥控器页面 

点击遥控器进入遥控器页面。遥控器页面提供 3 种快捷键（F1、F2、F3）。用户可以更

加直观并且高效地组织会议。 

 

编号 名称 说明 

1 主页键 
 在非通话状态下，使终端回到待机界面。 

 通话过程中，进入预拨号界面。 

2 视频源选择键 选择摄像机、摄像机电脑或电脑视频输入源。 

3 音量 

 点击音量增加键，增加终端的音量。 

 点击音量减少键，减少终端的音量。 

 点击静音键，将麦克风静音。 

4 放大变焦键 

 放大摄像机的焦距。 

 放大截图。 

 向上翻页。 

5 录制视频键 开始、结束录制音、视频。 

6 休眠键 使终端进入休眠状态或唤醒终端。 
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编号 名称 说明 

7 缩小变焦键 

 缩小摄像机的焦距。 

 缩小截图。 

 向下翻页。 

8 F3 

对应显示设备屏幕右下方的蓝色软键，不同状态下

有不同的作用。 

待机界面对应预设软键，用于保存和查看摄像机的

预设位置。 

9 F2 

对应显示设备屏幕下方中间的黄色软键，不同状态

下有不同的作用。 

待机界面对应拨号软键，用于进入预拨号界面。 

10 F1 

对应显示设备屏幕左下方的红色软键，不同状态下

有不同的作用。 

待机界面对应菜单软键，用于进入主菜单界面。 

11 截屏键 
截取空闲状态、通话过程中显示设备屏幕显示的视

频图像。 

12 删除键 
 按一次删除文本框中的一个字符。 

 长按删除文本框中的所有字符。 

13 方向键 

 菜单状态下，按    或者   切换菜单界面，  

按    或者    导航选项。 

 非菜单状态下，控制摄像机上下左右旋转。 

14 OK 键 进入子菜单、确认执行操作和选中选项值。 
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通话记录页面 

点击通话记录进入通话记录页面。 

 

编号 名称 说明 

1 通话记录类型 

选择通话记录类型。 

通话记录包含所有通话记录、已拨号码、已接来电

和未接来电列表。 

2 翻页 

翻页。 

如果通话记录超过一页，你可以点击   或者   进

行上下翻页。 

3 文本框 显示所选通话记录类型中总通话记录条目数。 
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设置页面 

点击设置进入设置页面。 

 

编号 名称 说明 

1 通话速率 指定发起呼叫时优先使用的通话速率。 

2 版本信息 显示亿联会议电视终端的系统信息。 

3 存储 

显示当前存储状态。 

如果你已将 U 盘插入任意一个 USB 接口，用于保存

截图和录制的视频，该图标将变绿色。 

4 重新启动 重新启动 AMX NetLinx 中控系统。 

5 模块状态 显示 AMX NetLinx 中控系统状态。 

6 呼叫协议 指定发起呼叫时优先使用的呼叫协议。 

7 通话类型 指定发起呼叫时优先使用的通话类型。 
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常见问题 

本章介绍亿联会议电视终端集成 AMX NetLinx 中控系统部署中的故障排除方法，帮助你

解决可能遇到的问题。想要了解更多信息，请咨询亿联技术支持。 

为什么控制设备连接到 AMX NetLinx 中控系统失败？ 

 确保你的控制设备开启了无线网络，并且控制设备连接到正确的 IP 网络。此外，

确保你的控制设备获取到了有效的 IP 地址。 

 确保 AMX NetLinx 中控系统和 iPad 控制端位于同一个网段。
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